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沅江市社会保险服务中心
2022年度专项支出绩效评价报告
为进一步规范财政资金管理，牢固树立预算绩效理念，强化部门支出责任,提高财政资金使用效益，根据财政部《财政支出绩效评价管理暂行办法》（财预〔2011〕285号）、《湖南省预算绩效管理工作规程（试行）的通知》，结合（沅财绩〔2023〕1号）的工作安排，我单位对2022年度社保中心社保专项资金绩效评价如下：
一、项目基本情况
（一）项目概况
1、项目单位基本情况
⑴ 人员、机构设置情况。
沅江市社会保险服务中心为沅江市人力资源和社会保障局所属的二级机构，为全额拨款事业单位，无下属单位。
根据编委核定，我中心内设股室11个：办公室，人事政工股，个人账户管理股，征缴股，待遇核定股，待遇支付股，职业年金管理股，稽核股，信息统计股，档案管理股。 
2022年末我单位实有在职人员55人。其中：实有在职人员38人，离退休人员17人。
⑵ 项目单位主要工作职责：
负责全市机关事业单位、企业职工、城乡居民养老保险基金以及机关事业单位职业年金的业务、生存认证、稽核稽查等管理及养老金的发放工作。
（二）项目绩效目标
企业养老保险2022年1-12月社会保险费收入39096万元，待遇支出145499万元。机关养老保险2022年1-12月社会保险费收入24501万元，待遇支出57750万元。城乡居民养老保险2022年1-12月社会保险费收入13728万元，待遇支出16833万元。困难群众城乡居民基本养老保险参保率100%。
二、绩效评价指标分析情况
（一）项目资金情况分析
1、项目资金到位情况
2019年5月根据《中共沅江市委 沅江市人民政府关于印发<沅江市机构改改革方案>的通知》（沅发【2019】5号），原沅江市社会劳动保险所、沅江市机关事业单位社会保险所、沅江市城乡居民社会养老保险所三所合并为沅江市社会保险服务中心。2022年，单位有专项年初预算资金总计124万元，立项依据为《社会保险法》。2022年实际收到财政拨付专项资金124万元。
2、项目资金管理情况
我单位财务制度健全，管理规范,账务处理及时，会计核算规范。专项资金严格按照国家规定的项目资金相关法律、法规的规定和要求使用。
（二）项目实施及管理情况
在专项资金组织管理上，我们严格按照国家和省市规定的项目资金相关法律、法规的规定和要求使用，内部实现了专项资金统一归口管理，坚持专款专用，量入为出的原则，使专用资金按规定的用途使用并达到预期目的，严禁截留、挪用和不合理支出。制订完善的财务检查、内控管理等各项制度，项目资金使用情况接受财政、审计部门的监督检查，在项目实施过程中和项目完成后，定期或不定期对项目资金的使用进行监督检查，厉行节俭，强化监管，确保专项资金管理规范，促进项目顺利实施。
（三）项目绩效情况分析
1、积极实施企业职工基本养老保险全国统筹制度
认真落实《关于印发<保障企业养老保险全国统筹暨‘金保’二期上线工作实施方案>的通知》（益社险发〔2022〕3号）文件要求，成立了沅江市社会保险服务中心金保二期保障工作领导小组，就数据核查、应用功能完善等作了分工。为保障企业养老保险系统顺利接入全国统筹系统，顺利完成金保二期系统平稳过渡，按省市要求，认真组织参加了金保二期系统功能测试，派业务骨干参加了“金保二期”系统上线培训，不断提高服务质量。
2、开展一次性补缴企业养老保险费人员排查工作
认真落实《关于开展一次性补缴企业养老保险费人员排查工作的通知》（湘人社函〔2022〕71号）文件精神，组织精干力量加班加点开展排查。经查，符合条件一次性补缴养老保险费的人员23249人，其中：劳动关系补缴22791人，退役士兵补缴306人，2016年底前参保灵活就业补缴152人。不符合一次性补缴养老保险费的人员6541人，都是被征地农民一次性补缴，这6541人中有重复人员5人，死亡人员6人，实际人数6530人。
3、认真做好社会保险真抓实干督查激励工作
为认真落实《关于印发<益阳市社会保险服务中心2022年社会保障真抓实干督查激励工作实施方案>的通知》（益社险发〔2022〕2号），按时完成各项考核指标任务，经研究，制定了《2022年社会保障真抓实干督查激励工作实施方案》。成立了市社会保险服务中心社会保障真抓实干督查激励工作领导小组，对照《益阳市社会保险服务中心2022年社会保障真抓实干督查激励工作任务分解表》，分解了工作任务，明确了工作责任，形成工作合力。
4、强化宣传，打造“温暖居保”服务品牌
今年以来，我服务中心积极打造“温暖居保”服务品牌，传递“温馨服务、敬老爱老、温暖民心、贴近百姓”的为民服务理念，努力让群众安心、舒心、放心，进一步提高了群众对城乡居民养老政策的知晓度，激发了群众主动参保、长期参保的积极性。
（1）.为让参保群众“看得懂、算得清”，用心制作城乡居民养老保险政策宣传视频，通过微信分享转发、LED宣传屏滚动播放等方式，积极引导群众参保缴费。结合“人社政策进万家”活动，出动宣传车，在各村(社区)人流集中场地张贴宣传海报，印制发放宣传资料7万份，包括宣传折页、致全市城乡居民的一封信、宣传广告扇等，将城乡居民养老保险政策送到千家万户。工作人员进村入户，耐心解答群众在参保登记、特殊人群缴费、保费征缴方式、转移接续、待遇领取等环节遇到的问题，教会待遇领取人员注册“老来”APP，完成资格认证。
（2）.有序开展城乡居民养老保险暂停领取待遇人员专项清理工作，确保封存人员(暂停两年以上人员)“必须清零”、暂停人员“动态清零”。按时、准确、足额发放养老金。
（3）.重阳节前夕，前往草尾镇上码头敬老院开展“温暖居保敬老爱老慰问宣传”活动，送去过节物资，倾听老人心声，发放宣传资料，解读有关政策，手把手教待遇领取人员使用“老来”APP，帮助其完成资格认证。
5、扎实开展社会保险基金管理提升年行动
（1）.不断加强内控管理，加强权益记录管理，及时、完整、准确、安全记录养老保险个人权益信息，严格落实初审、复审、审核三级管理制度，确保待遇发放精准精细。积极与财政、银行沟通，认真核对相关信息，认真落实养老保险调待政策，确保退休人员养老金按时足额发放。
（2）.塑“清正廉洁干净社保”。认真组织党员干部学习党章党规党纪，学习贯彻习近平总书记系列重要讲话精神，提升理论素养，坚定理想信念。组织工作人员坚持参与“天天学法规，开机五道题”活动，以及“钉钉”社保讲堂学习，提升法治素养和业务能力。积极开展“1+6+N”品牌党支部创建活动，组织认真学习《湖南省人力资源和社会保障厅关于印发<湖南省社会保险经办机构内控管理办法>的通知》《湖南省人力资源和社会保障厅关于印发〈湖南省城乡居民基本养老保险经办流程〉的通知》等文件，扎实开展警示教育，上好廉政党课，观看廉政警示教育片，提高工作人员维护社保基金安全意识。工会组织开展健步走、拔河比赛、跳绳比赛等活动，更好地凝心聚力。
（3）.从业务经办上防风险堵漏洞。城乡居民养老保险死亡申报工作一直是经办工作中的重点和难点。城乡居民养老保险覆盖人群最广、参保基数最大、参保情况最为复杂，死亡申报工作一直很被动，“错报、漏报、瞒报”问题屡见不鲜。我们进一步明确县、乡镇和村（社区）三级的工作职责，层层抓落实。每月通过系统疑似死亡人员模块比对疑似死亡人员数据，暂停其待遇并下发乡镇核实，定期（每季度）通过民政部门死亡数据等大数据比对疑似死亡人员并下发乡镇核实。镇村两级认真核实，及时反馈。村（社区）社保专干在申报参保人员死亡过程中充分结合我市火化制度，从各村（社区）《沅江市死亡人员统计表》等资料中调取死亡人员信息，及时申报相关人员死亡，及时终止相关人员养老金待遇享受，有效避免了社保基金的流失。
（4）.进一步做好待遇领取人员资格认证工作。利用大数据等形式，积极探索“寓认证于无形”，深入推进信息比对为主、远程自助认证和社会化服务相结合的认证模式，确保认证全覆盖。广发宣传册，多渠道宣传，积极引导待遇领取人员通过“老来”APP、“智慧人社”APP等自助完成养老金领取资格认证，提高工作效率。

三、综合评价情况及评价结论
2022年我单位专项资金项目总体评价是：专项工作科学合理，管理规范，服务到位，整体完成较好，运行保障有力，取得良好的社会效益和经济效益。
四、后段工作打算
1.进一步开展养老保险政策宣传，引导群众参保续保，巩固全民参保成果。
2.广泛宣传网上自助办理养老保险业务。引导群众通过“湘税社保”APP缴纳养老保险费，引导待遇领取人员通过“老来”APP、“智慧人社”APP进行生存认证。引导群众通过支付宝“新湘事成”服务专区办理灵活就业人员参保登记等业务。
3.2023年持续巩固提升“温暖居保”品牌质效，口碑深入人心，推动我市居保工作再上新台阶。
4.进一步加强养老保险基金管理，确保基金安全。
五、存在的问题
1.目前没有建立有效便捷的共享数据平台将各部门的数据实时共享，实际工作中信息共享效率较低。
2.追缴服刑人员多领养老金比较困难。
3.根据社保业务经办和基金监管岗位设置需求及一事双岗双审要求，社保经办机构应尽量减少临聘人员。目前，我单位机构编制不顺畅，既有参公人员、又有事业编制人员，不利于工作的开展。
 六、相关建议
1、加大政策倾斜和资金扶持力度，使参保、征缴工作迈上一个新的台阶。
2、加强专业技术培养和职业道德培训，切实提高部门项目管理水平。
3、认真贯彻执行上级部门文件精神，为专项工作做好事前、事中、事后的具体计划，最大程度完成预期目标。
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