
2020年度茶盘洲镇卫生院基本公共卫生项目支出绩效评价报告

    一、基本情况

我镇现8个行政村，两个社区。2020年总服务人口24258人，全镇现有卫生院一家，村生室8家，个体诊所2家，门诊2家。乡村两级卫生服务网络全覆盖。
二、项目绩效目标

2020年我院紧紧围绕市政府、市卫健局有关医改文件精神，农村基本公共卫生服务均等化的要求，严格执行《国家基本公共卫生服务规范（第三版）》，继续依照市卫健局《2020年基本公共卫生服务项目实施方案》的要求，加强内部管理，狠抓基本公共卫生服务项目工作，充分调动全院职工及各乡村医生的工作积极性和主动性，适时调整了医院公共卫生人员配置，优化组合。
 三、绩效评价工作开展情况

（一）居民健康档案管理
   截止12月25日全镇共建立居民健康档案22123份，建档率91.1%，其中高血压管理档案1772份；2型糖尿病管理档案658份；儿童保健管理档案1312份；2020年孕产妇管理档案144份；重性精神疾病管理档案110份；建立65岁以上老年人档案2635份。 
（二）健康教育
 1、提供健康教育资料
    根据市卫健局的统一安排，我院共累计发放健康教育宣传资料57种共137500份，播放健康教育影像资料24种近3064个小时。内容包括中国公民健康素养、新冠肺炎疫情防控知识、老年人保健、慢病防治、妇女保健、儿童保健、传染病防治、免疫规划、中医保健等。
  2、设置健康教育宣传栏
  2020年度我院共设置健康教育宣传专栏2个，行政村卫生室健康教育宣传专栏8个，每2月更新一次，累计更换62次.
  3、开展公众健康咨询活动
  积极开展以新冠肺炎防控、结核病防治宣传日、母乳喂养日、世界无烟日、艾滋病防治宣传日等为内容的健康教育咨询活动，累计举办大型公众健康教育咨询活动10次，接受咨询人数近853名。在医院、各村活动室、居民家中针对老年人及慢病患者开展一对一健康知识宣教216余次，向广大群众宣传卫生防控和个人卫生，使其养成良好的生活习惯。
  4、举办健康教育知识讲座
  根据基本公共卫生服务实施方案的要求，针对儿童、老年人、妇女、青少年及外来人口等不同对象乡村两级举办健康知识讲座60次，参加听讲人数超1085人。
（三）计划免疫
  为适龄儿童建立预防接种证146人，免费接种乙肝疫苗、卡介苗、脊灰疫苗、百白破疫苗、麻疹类疫苗（麻风、麻腮风）、甲肝疫苗、流脑疫苗、乙脑疫苗、白破二联等国家免疫规划疫苗，共接种1473人次，发现及报告预防接种中的疑似异常反应1例，对辖区内计划免疫疫苗预防疾病进行主动监测，本年度无计划免疫相关传染病病例发生。
  （四）儿童保健管理与健康情况
  积极开展6周岁以下儿童保健管理、新生儿访视工作，2020年度对146名新生儿进行了访视，新生儿访视率100%，对1312名0—6岁儿童进行了保健管理，保健管理率95%。
  （五）孕产妇管理与健康情况
 在妇幼保健工作中，我院以为民办实事为宗旨，提高群众自我保健意识，努力降低孕产妇、婴儿和5岁以下儿童死亡率，消除新生儿破伤风发生。2020年我镇共有产妇144人，活产146人，其中2对双胞胎。筛出高危孕妇65人，高危筛出率45%。建卡、产前检查与产后访视达100%，住院分娩率达100%，无孕产妇死亡。

  （六）老年人保健
  共累计建立65岁以上老年人档案2635份，今年完成老年人体检1732人次，并已完成了电子档案的录入。老年人规范管理率66.5%。

（七）慢性病管理
慢性病管理，主要是针对高血压、2型糖尿病等慢性病高危人群进行健康指导。对18岁以上人群实行门诊首诊测血压。对确诊高血压和糖尿病的患者进行登记管理，定期进行随访，随访的同时免费为慢性病患者测量血糖、血压，并针对辖区慢性病人群开展连续科学的健康评估、干预措施等，并对他们进行体格检查及用药、饮食、运动、心理等健康指导。
  2020年度我院共规范管理高血压病人1256人，其中新发现241人；2型糖尿病病人426人，其中新发现101人。并按照相关服务规范对高血压、糖尿病患者进行随访、监测，高血压规范管理率70.8%。糖尿病规范管理率64.7%。
  （八）严重精神障碍患者管理
  加强对辖区内严重精神障碍患者的监测与随访，并每个季度开展对辖区内110例重性精神疾病患者进行随访管理，累计随访428人次，积极做好随访记录及健康指导。
  （九）传染病及突发公共卫生事件报告和处理
  依据《传染病防治法》《传染病信息报告管理规范》以及传染病报告与处理规范要求，建立健全了传染病报告管理制度。定期对本单位人员进行传染病防治知识、技能的培训；采取多种形式对辖区居民进行传染病防治知识的宣传教育，提高了辖区居民传染病防治知识的知晓率。传染病自查领导小组每月对各科室进行一次传染病工作督查，共12次。截止12月25日共及时报告登记传染病4例，无突发公共卫生事件发生。
（十）卫生监督协管
 在市卫生监督局的指导下，积极开展食源性疾病、学校卫生、饮用水卫生、非法行医与非法采供血、计划生育信息报告、职业卫生巡查等卫生监督协管巡查工作。
1、开展对学校卫生、饮用水卫生、非法行医与非法采供血、计划生育信息报告、职业卫生巡查等重点行业的巡查与卫生监督协管36次，其中学校卫生巡查8次，医疗机构巡查20次，生活饮用水2次，计划生育信息巡查2次，职业卫生巡查4次，平均对全镇卫生监督协管单位上门监督2次以上，监督覆盖率100%。2020年度累计发放监督意见书36份。
  2、加强学校传染病防治监督检查和健康教育指导工作。 
（十一）中医药健康管理服务技术规范

完成65岁老年人中医健康指导1919人，完成0-3岁儿童中医健康指导668人。

（十二）结核病患者管理

本年度管理结核病患者9人，其中同期规范服药完成治疗7人，还有2人服药未完成。


 三、主要经验及做法、存在的问题及原因分析
1、经验及做法：根据市卫健局、市疾控、市卫生监督局、市妇保院等上级部门的相关要求，结合我镇的实际情况，根据基本公共卫生服务实施方案的要求，制定了工作计划；今年以来，我院定期不定期的对村卫生室人员进行公共卫生服务项目工作的培训，并多次进行督导检查，保证了各项公共卫生工作按照计划完成。
  2、目前存在的问题
  我院基本公共卫生服务工作从总体上已经步入了正常运转的轨道，但从考核、督导情况来看，仍存在一些问题和薄弱环节，归纳起来，主要有以下几个方面：
  1、宣传不到位，制度、措施不到位。特别是有些居民对基本公共卫生服务认识不够，个别村卫生室乡村医生在基本公共卫生服务项目工作中配合不够，工作流于形式，在相关数据、信息方面自己编造，缺乏真实性、逻辑性，慢性病人管理有的随访不及时；有的在随访的同时未做随机血糖检测；有的未对辖区慢性病患者的健康问题进行分析及实施干预措施和效果评价。
  2、公共卫生专业人才的缺乏等原因导致基本公共卫生服务项目相关工作难以规范，服务能力难以提高。
  3、基本公共卫生服务基础信息上报不及时。部分村卫生室不能按规定及时上报基本公共卫生服务信息。
   4、公卫专干流动性大，造成公卫业务掌握不熟悉。

茶盘洲镇卫生院
 2021-7-16
