
2020年度市信访局专项资金绩效自评报告

根据《湖南省人民政府关于全面推进预算绩效管理的意见》结合财政工作安排，我局对2020年度专项资金绩效评价如下：

一、项目基本情况

（一）项目单位基本情况

专项名称为信访劝返资金，资金总额5万元。
根据编委核定，我局内设股室3个，截止目前，纳入部门预算编制11人，其中公务员及参公人员11人，遗属3人。
（二）主要工作职责

处理人民群众给市委、市政府来信、来电、接待来访，倾听人民群众的意见、建议和要求，确保信访渠道的畅通，及时向市委、市政府报告来信、来电、来访中人民群众提出的重要建议和反映的重大问题，协调处理跨地区、跨部门的重信访问题；配合职能部门会办、督办信访老户的重要信访案件。承办上级信访部门及上级领导交办的其他工作事项。

（三）专项立项依据

用于协调处理群众赴省进京、到市越级上访接访劝返；协调处理特殊信访群体工作支出。

二、绩效评价指标分析情况

（一）项目资金情况分析

1、项目资金到位情况分析

2020年我局专项项目主要有接访劝返、特殊信访群体、信访救助等共计5万元。

2、项目资金管理情况

我局机关财务制度健全，管理规范,账务处理及时，会计核算规范。专项资金严格按照国家规定的项目资金相关法律、法规的规定和要求使用，确保资金的专款专用。

3、项目管理情况分析

我局项目建设组织机构健全，有主管领导、分管领导和财务管理人员、具体负责人。项目按照以下程序实施：项目下达—项目审查—项目经费财政预审—项目日常支出审核—项目绩效评估。在项目实施过程中，对支出采取定期和不定期检查的方式，进行监督检查，其项目资金监督管理到位，效果较好。

（二）项目绩效情况分析

1、项目经济性分析

2020我局的所有专项资金按照相关规定专款专用，项目资金基本实现年末有结余。

2、项目的效率性分析

2020年我局的所有专项资金项目都严格按照有关规定执行，都是按照法定程序要求先申报后开支。

3、项目的效益性分析

深入推进信访工作制度改革，有力提升工作效能和公信力，推行阳光信访，全面推进网上信访工作，领导干部接访下访，阅批群众来信和包案活动；做好市级领导接访服务工作。

集中化解重复赴省进京的上访老户和重大信访积案，中央交办件按时办结率达百分之百；省级交办件大幅下降，不发生因信访问题处置不当造成的重大恶性事件和群众性事件。

三、综合评价情况及评价结论

2020年我局实施的专项资金项目总体评价是：项目科学合理，项目管理规范，项目监管到位，项目完成较好，项目质量较高，运行保障有力，社会大局稳定，人民安全感满意度大幅提升。
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