沅江市行政审批服务局2020年度专项支出绩效评价报告　　
根据《湖南省人民政府关于全面推进预算绩效管理的意见》，我局对2020年度专项资金绩效评价如下：
一、项目基本情况
　(一)项目概况
1.单位机构设置及人员情况
沅江市行政审批服务局成立于2019年3月，根据编委核定，我局内设综合股、窗口管理股、行政审批改革股、政务服务管理股、电子政务与数据资源管理股等５个股室，所属正股级事业单位１个（沅江市政务服务中心），所属副科级独立二级机构１个（沅江市政务信息中心），全部纳入2021年部门预算编制范围。纳入部门预算编制18人（不含所属副科级二级机构）。其中：实有在职人员13人，离退休人员０人，遗属０人。 
2.单位主要工作职能
贯彻落实党中央关于行政审批制度改革、政务管理服务、智慧城市建设、数据资源管理工作的方针政策和决策部署，全面落实市委、市政府关于行政审批制度改革、政务管理服务、智慧城市建设、数据资源管理工作的部署要求，在履行职责过程中坚持和加强党对行政审批改革、政务管理服务、智慧城市建设、数据资源管理工作的集中统一领导。
　（二）项目绩效目标
2020年，市行政审批服务局紧紧围绕市委、市政府的工作部署，以“一件事一次办”改革为总抓手，持续打造行政审批服务改革升级版，进一步优化营商政务环境，全力推进政府治理体系和治理能力现代化建设，为实现我市全面建成小康社会、“十三五”规划圆满收官和推动沅江“二次创业”、高质量发展作出新的更大贡献。
　　二、绩效评价指标分析情况
　（一）项目资金情况分析
1.项目资金到位情况分析
2020年，市财政拨付市行政审批服务局劳务派遣人员工资、社区接入电子政务外网电路租赁、大厅营运维护费用、物业管理费、窗口工作人员补贴、业务培训费、电费及水费、水电及安防费用专项经费502万元。
	专项资金汇总表
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	功能科目名称
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	一、经费拨款

	
	
	
	
	

	合计
	
	
	5020.00
	5020.00

	新增劳务派遣人员工资
	2010305
	专项业务及机关事物管理
	960.00
	960.00

	新增大厅营运维护费用
	2010305
	专项业务及机关事物管理
	500.00
	500.00

	物业管理费
	2010305
	专项业务及机关事物管理
	580.00
	580.00

	窗口工作人员补贴
	2010305
	专项业务及机关事物管理
	1580.00
	1580.00

	业务培训费
	2010305
	专项业务及机关事物管理
	200.00
	200.00

	[bookmark: _GoBack]电费及水费
	2010305
	专项业务及机关事物管理
	1000.00
	1000.00

	数据共享交换平台运维
	2010504
	信息事务
	100.00
	100.00

	政务一体化平台后期运维
	2010504
	信息事务
	100.00
	100.00


2.项目资金管理情况
局机关财务制度健全，管理规范,账务处理及时，会计核算规范。专项资金严格按照国家规定的项目资金相关法律、法规的规定和要求使用，确保资金的专款专用，项目资金严格按照国家规定的项目资金管理有关法律法规的规定使用。
（二）项目实施及管理情况
在专项资金组织管理上，我们严格按照国家和省市规定的项目资金相关法律、法规的规定和要求使用，内部实现了专项资金统一归口管理，坚持专款专用，量入为出的原则，使专用资金按规定的用途使用并达到预期目的，严禁截留、挪用和不合理支出。制订完善财务审批制度、出差审批制度、专项资金使用制度等各项管理制度，项目资金使用情况接受财政、审计部门的监督检查，在项目实施过程中和项目完成后，定期或不定期对项目资金的使用进行监督检查，厉行节俭，强化监管，确保专项资金管理规范，促进项目顺利实施。
（三）项目绩效情况分析
2020年度专项支出绩效显著，取得了良好的社会效应和经济效应。具体表现在：
1.政务服务环境持续优化;
2.基层政务服务“一门式”时限全覆盖;
3.窗口管理严明，规范了服务行为。严格窗口绩效考核，每月召开工作点评会，创新了窗口管理方式，开展评先评优，营造良好的服务氛围。
（四）项目后续工作计划
1.推进“放管服”改革优化营商环境有序进行;
2.加强宣传培训,提高窗口工作人员服务群众能力; 
3.提升政务服务大厅运行管理精准性和实效性。 
三、综合评价情况及评价结论
2020年我单位专项资金项目总体评价是：专项工作科学合理，管理规范，服务到位，整体完成较好，运行保障有力，取得良好的社会效益和经济效益。
四、存在的问题和建议
1.存在的问题
政务服务效能有待进一步提高，“全程网办”还未实现。基层政务服务还需提质增效
2.意见建议
优化升级政务服务平台建设，加快政务服务平台对接应用。进一步加大大厅硬软件设施投入和人员培训，提高政务服务管理水平。
