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根据《政府信息公开条例》、《国务院办公厅政府信息与政务公开办公室复函》（国办公开办函〔2016〕206号）与《国土资源部办公厅关于转发国办公开办函〔2016〕206号复函的通知》（国土资厅函〔2016〕1648号）的相关规定，不动产登记资料查询，属于特定行政管理领域的业务查询事项，不适用《政府信息公开条例》，申请人应当依照有关法律、行政法规的特别规定办理。
2018年3月2日，国土资源部公布《不动产登记资料查询暂行办法》，对不动产登记资料查询作出特别规定。根据该办法的规定，不动产权利人、利害关系人可以查询、复制不动产登记资料。不动产权利人、利害关系人可以委托律师或其他代理人申请查询、复制不动产登记资料。申请查询不动产登记资料的须按照该办法的规定提交申请材料。利害关系人的认定详见该办法的相关规定。
目前，沅江市不动产登记中心办事大厅设有人工查询窗口与自助查询机,不动产权利人、利害关系人可根据需要自行到不动产登记中心人工窗口申请查询不动产登记资料，符合查询条件的，当场出具查询结果。沅江市不动产登记中心自助终端查询机、“湖南不动产”微信公众号和湖南省不动产登记网上“一窗办事”平台均设置有信息查询版块，不动产权利人可按照提示指引自助申请查询本人名下的不动产登记结果。
一、沅江市不动产登记中心24小时自助终端查询机
不动产自助终端查询机安装在沅江市不动产登记中心办公场所（瑞丰国际大楼政务服务中心一楼自助服务区），该设备集成打印和盖章功能，权利人持本人身份证即可实现名下不动产信息、打印功能，实时出具名下不动产登记及查封、抵押信息等证明。
二、“湖南不动产”微信公众号
1.扫描二维码，关注“湖南不动产”微信公众号；
2.进入办事大厅，选择房产所在的行政区域，再点击不动产证明；
3.用户登录后，阅读“不动产可能性证明查询网上申请须知及协议”后点击“申请证明”，完成实人认证后，可查看或下载不动产登记信息查询证明。
三、湖南省不动产登记网上“一窗办事”平台电脑端
1.线上搜索“湖南省不动产登记‘一窗办事’平台”或者网址http://www.hunanbdc.com.cn:7388/login；
2.用户注册和登录；
3.用户登录后，进入首页，点击“我要办不动产证明”，选择查询房产所在的行政区域，阅读“不动产权属证明查询网上申请须知及协议”后点击“申请证明”，完成实人认证后，可查看或下载不动产登记信息查询证明。
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